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สภากาชาดไทย

 หนังสือการดูแลผูสูงอายุสภากาชาดไทย จัดทําข้ึนเพื่อใชประกอบการฝกอบรมหลักสูตร 
การดแูลผูสงูอาย ุสภากาชาดไทย ใหแกสมาชกิในครอบครวั ผูดแูล และอาสาสมคัร สภากาชาดไทย 
เนื้อหาในหนังสือมุงเนน การสงเสริมสุขภาพเพ่ือใหผูสูงอายุมีสุขภาพแข็งแรง การดูแลผูสูงอายุ
เม่ือเจ็บปวย และการชวยเหลือผูสูงอายุเบื้องตนเม่ือเกิดอุบัติเหตุทั้งน้ีเพื่อใหผูเขารับการอบรม
สามารถนาํความรูไปใชในการดแูลผูสงูอายทุัง้ท่ีบานและในชมุชนของตนเองได โดยไดรบัความรวมมอื
จากผูเขียนที่มีความรู ความชํานาญ และมีประสบการณการทํางานดานผูสูงอายุจาก 9 หนวยงาน 
ในสงักดัสภากาชาดไทย ไดแก สถาบนัการพยาบาลศรสีวรนิทิราสภากาชาดไทย สาํนกับรหิารกจิการ
เหลากาชาด สาํนักงานอาสากาชาด สาํนกังานบรรเทาทกุขและประชานามยัพิทกัษ สาํนกังานยวุกาชาด 
โรงพยาบาลจุฬาลงกรณ ฝายโภชนวิทยาและโภชนบําบัดโรงพยาบาลสมเด็จพระบรมราชเทวี 
ณ ศรีราชา ศูนยเวชศาสตรฟนฟ ูและศูนยฝกอบรมปฐมพยาบาลและสุขภาพอนามัย
 ในการจดัพิมพหนังสือการดแูลผูสงูอายสุภากาชาดไทย คร้ังที ่3 นี ้ศนูยฝกอบรมปฐมพยาบาล
และสุขภาพอนามัย ไดทําการเพิ่มเติมและปรับปรุงเนื้อหาใหมีความสมบูรณทันสมัยมากยิ่งขึ้น เพื่อ
เปนประโยชนตอสมาชิกในครอบครัว ผูดแูลผูสงูอายุ อาสาสมัคร และผูทีส่นใจ ไดศกึษาคนควาและ
นําไปใชในการดูแลผูสูงอายุตอไป
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บทบาทสภากาชาดไทย
กับการพัฒนาและส�งเสริมคุณภาพชีวิตผู�สูงอายุ

ความรู�ท่ัวไปเกี่ยวกับกาชาด
ผู�ให�กําเนิดกาชาด

 นายอังรี ดูนังต (Henry Dunant) เกิดเม่ือวันที่ 8 พฤษภาคม พ.ศ. 2371 (ค.ศ. 1828) 

ณ นครเจนีวา ประเทศสวิตเซอรแลนด เมื่อป พ.ศ. 2402 ขณะที่ผานไปทางภาคเหนือของอิตาลี
ที่หมูบานซอลเฟริโน ขณะน้ันเปนชวงสงคราม กองทัพฝร่ังเศสไดชวยอิตาลีรบกับออสเตรีย 
เขาไดเห็นทหารฝร่ังเศสกับออสเตรีย จํานวนส่ีแสนคนสูรบกัน ผลจากสงครามน้ันเขาเห็นผูคน
ลมตายและบาดเจ็บเกลื่อนกลาดทั่วสนามรบ โดยไมมีผู ใดชวยเหลือหรือรักษาพยาบาล 
นายดูนังตจึงลงมือชวยเหลือผูบาดเจ็บดวยตนเอง และขอรองหญิงชาวบานในทองถ่ินนั้นใหมา
ชวยดวย ขณะท่ีรักษาพยาบาลผูบาดเจ็บแตละคน ดูนังตไดกระซิบที่ขางหูของทหารเหลาน้ันวา 
�เราเปนพี่นองกัน� แมวาเขาจะเปนชนชาติใดก็ตาม และนี่เองเปนจุดกําเนิดความคิดของการ
กาชาดข้ึน จากประสบการณอันสยดสยองน้ี นายดูนังตไดเขียนหนังสือเร่ือง �ความทรงจําแหง
ซอลเฟริโน� ขึ้น และกลาวในตอนหนึ่งวา �จะเปนไปไมไดหรือที่จะตั้งองคการอาสาสมัคร ซึ่งมี
วัตถุประสงคเพ่ือชวยเหลือดูแลทหารบาดเจ็บในสงคราม� จากประเด็นสืบเน่ืองแนวความคิด
ดังกลาว ไดปรากฏผลมาจนถึงทุกวันนี ้คือ
 1. การริเร่ิมกอตั้งคณะกรรมการกาชาดสากล และการกอตั้งสภากาชาดประจําชาติขึ้น

ในป พ.ศ. 2406 โดยมีบทบาทในการชวยเหลือบรรเทาทุกขเมื่อเกิดภัยสงคราม และ
ภยัพิบัติตางๆ

 2. การเผยแพรและพัฒนากฎหมายมนุษยธรรมระหวางประเทศ (International 

Humanitarian Law) จากการประชุมกาชาดระหวางประเทศในป พ.ศ. 2407 

ที่นครเจนีวา ประเทศสวิตเซอรแลนด ซึ่งเปนที่มาของอนุสัญญาเจนีวา (Geneva 

Conventions) และถือไดวาเปนกฎหมายมนุษยธรรมฉบับแรกของโลก
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 ผลของกฎหมายมนุษยธรรมระหวางประเทศน้ี ทําใหองคกรกาชาดระหวางประเทศ และ
กาชาดประจําชาติ มีบทบาทในการเขาชวยเหลือทหารบาดเจ็บ คุมครองเชลยศึก ตลอดท้ัง
ชวยเหลือบุคคลพลเรือนนับแสนคนใหรอดพนจากภัยสงครามโลกคร้ังท่ี 1 และสงครามโลก 
ครั้งที ่2 การอุทิศตนเพื่อชวยเหลือเพื่อนมนุษยอยางดีเยี่ยมนี ้ทําใหนายดูนังต ไดรับรางวัลโนเบล 
ประเภทสันต ิ(สาขาสันติภาพ) ซึ่งเปนการมอบรางวัลครั้งแรกของโลกในป พ.ศ. 2444 เมื่ออาย ุ
73 ป และตอจากนั้นองคกรกาชาดระหวางประเทศไดรับรางวัลโนเบล สาขาสันติภาพอีก 3 ครั้ง 
นายดูนังตถึงแกกรรมเมื่อวันที ่30 ตุลาคม พ.ศ. 2453 อายุ 82 ป
 ดังนั้น วันท่ี 8 พฤษภาคมของทุกป ประเทศท่ัวโลกท่ีเปนสมาชิกกาชาดไดพรอมใจกัน 
จัดกิจกรรมวันกาชาดโลก เพื่อแสดงความรําลึกถึงผูริเริ่มกอตั้งกาชาด นายอังร ีดูนังต ผูซึ่งเปน
แบบอยางของนกัมนษุยธรรมทีอ่ทุศิตนเพือ่เพือ่นมนษุยใหรอดพนจากความโหดรายของภยัสงคราม

เครื่องหมายกาชาด 

1. กากบาทแดงบนพื้นขาว
(Red Cross)

2. เสี้ยววงเดือนแดง
(Red Crescent)

3. คริสตัลแดง 
(Red Crystal) 

 1. กากบาทแดงบนพ้ืนขาว (Red Cross) เปนสัญลักษณกาชาดท่ีใชกันทั่วโลก
 2. เส้ียววงเดอืนแดง (Red Crescent) เปนสัญลักษณของกาชาดในกลุมประเทศ ทีน่บัถือ

ศาสนาอิสลาม
 3. คริสตัลแดง (Red Crystal) เปนสัญลักษณสําหรับกาชาดของประเทศท่ีไมตองการใช

สัญลักษณกากบาทแดงบนพื้นขาว หรือเสี้ยววงเดือนแดง โดยรัฐภาคีตามอนุสัญญา
เจนีวา ป พ.ศ. 2492 ไดลงมติยอมรับสัญลักษณเพิ่มเติมน้ี ในพิธีสารเพ่ิมเติม 
ฉบับที่ 3 เมื่อวันที่ 8 ธันวาคม พ.ศ. 2548
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 เคร่ืองหมายของกาชาดท้ัง 3 แบบ มีกฎหมายระหวางประเทศรับรอง ดังนั้นการใช
เครื่องหมายกาชาดสามารถใชในกรณีตอไปนี้
  เครื่องหมายของกาชาดในยามสงคราม 
  - เปนเคร่ืองหมายคุมครองบุคคล เชน แพทย พยาบาล เจาหนาท่ี อาสาสมัคร  

เชลยศึก ผูบาดเจ็บทั้งทหารและพลเรือน
  - เปนเครื่องหมายคุมครองอาคาร สถานที่ ทรัพยสิน ยานพาหนะของกาชาด รวม

ตลอดท้ังอุปกรณการแพทย และอุปกรณในการชวยเหลือผูประสบภัยจากสงคราม
  เครื่องหมายของกาชาดในยามสงบ 
  - เปนเครื่องหมายที่บงชี้ถึงการชวยเหลือบรรเทาทุกขเมื่อเกิดภัยพิบัติตางๆ
  **หามนําเคร่ืองหมายของกาชาดท้ัง 3 แบบ ไปใชโดยมิไดรับอนุญาตจากสภากาชาด
หรือองคกรกาชาดและเสี้ยววงเดือนแดงระหวางประเทศ

กาชาดกับการคุ�มครองและช�วยเหลือเพื่อนมนุษย�

  เคร่ืองหมายกาชาดแสดงการคุมครอง ซึง่กฎหมายมนุษยธรรมไดกาํหนดเปนขอตกลง
ระหวางประเทศ หามทํารายและหามทําลายบุคคล สถานท่ี ยานพาหนะ ตลอดจนอุปกรณ
การแพทยของกาชาด
  เครื่องหมายกาชาดแสดงความชวยเหลือ เมื่อเห็นสัญลักษณกาชาด ณ ที่ใด ณ ที่นั้น
จะแสดงถึงการใหความชวยเหลอืและการรับความชวยเหลือเพือ่บรรเทาทุกขเพือ่นมนุษยทีป่ระสบ
ภัยพิบัติทั้งภัยสงครามและภัยธรรมชาติตางๆ

ประวัติสภากาชาดไทย

 สภากาชาดไทย เปนองคกรสาธารณกุศล เพื่อมนุษยธรรมตามหลักการกาชาดสากล 
เปนที่พึ่งของประชาชน โดยเฉพาะผูดอยโอกาส ใหมีความเปนอยูที่ด ีโดยมีพันธกิจ 4 ดาน คือ
  การบริการทางการแพทยและสุขภาพอนามัย
  การบรรเทาทุกขผูประสบภัยพิบัติ
  การบริการโลหิต 
  การสงเสริมคุณภาพชีวิต
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 สืบเนื่องจากในรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว ไดเกิดกรณีพิพาท 
ระหวางประเทศไทยกับฝรั่งเศส เกี่ยวกับเขตแดนริมฝงแมนํ้าโขง และมีการสูรบเกิดขึ้น เปนผล
ใหทหารไดรับบาดเจ็บ เสียชีวิตและไดรับความทุกขทรมานจํานวนมาก แตยังไมมีองคกร 
การกุศลใดเขาไปชวยเหลือบรรเทาทุกข สตรีไทยกลุมหนึ่งโดยการนําของทานผูหญิงเปลี่ยน 
ภาสกรวงศ ภรรยาเจาพระยาภาสกรวงศ (พร บุนนาค) ไดชักชวนบรรดาสตรีไทยชวยกันเรี่ยไร
เงินและส่ิงของ เพ่ือสงไปชวยเหลือทหารที่ไดรับบาดเจ็บ และมีความเห็นวาควรจะมีองคการใด
องคการหนึ่งชวยบรรเทาความทุกขยากของทหาร เชนเดียวกับองคการกาชาดของตางประเทศ 
จึงนําความกราบบังคมทูล สมเด็จพระนางเจาสวางวัฒนา พระบรมราชเทว ี(สมเด็จพระศรีสวรินทิรา 
บรมราชเทวี พระพันวัสสาอัยยิกาเจา) ขอใหทรงเปนชนนีบํารุง คือ เปนองคอุปถัมภในการ 
จัดต้ังองคการเพื่อบรรเทาทุกขยากของทหาร ความทราบถึง พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหา
จุฬาลงกรณ พระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว ทรงพอพระราชหฤทัยเปนอยางยิ่ง จึงพระราชทาน 
พระบรมราชานุญาตใหตั้ง �สภาอุณาโลมแดงแหงชาติสยาม� ขึ้นเม่ือวันท่ี 26 เมษายน 
พ.ศ. 2436 (ร.ศ. 112) ซึง่ถอืเปนวันสถาปนาสภากาชาดไทย และทรงรับไวในพระบรมราชูปถมัภ 
ตอมาไดเปล่ียนช่ือเปน �สภากาชาดสยาม� ในป พ.ศ. 2449 และเม่ือวนัที ่19 ตลุาคม พ.ศ. 2482 

ไดมีการเปลี่ยนช่ือจากสภากาชาดสยามเปน �สภากาชาดไทย� (The Thai Red Cross 

Society ,TRCS) มาจนบัดนี้
 สวนการรับรองระหวางประเทศ คณะกรรมการกาชาดระหวางประเทศ ไดรับรอง
สภากาชาดไทย เมื่อวันที่ 27 พฤษภาคม พ.ศ. 2463 และสหพันธสภากาชาดและสภาเส้ียว 
วงเดือนแดงระหวางประเทศ (เดิมคือสันนิบาตสภากาชาด) ไดรับเขาเปนสมาชิกเมื่อวันที่ 
8 เมษายน พ.ศ.2464

 ปจจบุนั สภากาชาดไทยมีพระบาทสมเด็จพระปรเมนทรรามาธิบดศีรีสนิทร มหาวชิราลงกรณ 

มหิศรภูมิพลราชวรางกูร กิติสิริสมบูรณอดุลยเดชสยามินทราธิิเบศรราชวโรดม บรมนาถบพิตร 
พระวชิรเกลาเจาอยูหวั ทรงดาํรงตาํแหนงพระบรมราชูปถมัภกสภากาชาดไทย สมเดจ็พระนางเจา
สริกิติิ ์พระบรมราชนินีาถ พระบรมราชชนนพีนัปหลวง ทรงดาํรงตาํแหนงสภานายกิา สภากาชาดไทย 
สมเดจ็พระกนิษฐาธิราชเจา กรมสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา เจาฟามหาจักรสีรินิธร มหาวชริลงกรณ 

วรราชภักดี สิริกิจการิณีพีรยพัฒน รัฐสีมาคุณาปยชาติ สยามบรมราชกุมารี ทรงดํารงตําแหนง
อุปนายิกาผูอํานวยการสภากาชาดไทย โดยมีนายแผน วรรณเมธี เปนเลขาธกิารสภากาชาดไทย
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 หนวยงานของสภากาชาดไทย ประกอบดวย 14 สาํนักงาน ศนูยชาํนัญพเิศษ 6 ศนูย หนวย
งานพิเศษ 5 หนวยงาน เหลากาชาดจังหวัด 76 จังหวัด และ 282 กิ่งกาชาด
 สภากาชาดไทย ดําเนินงานโดยยึดหลักการกาชาด 7 ประการเชนเดียวกับสภากาชาด
ทั่วโลก ไดแก 
 1. มนุษยธรรม (Humanity) กาชาดกําเนิดขึ้นเนื่องจากความปรารถนาที่จะชวยเหลือ

ผูบาดเจ็บในสนามรบ โดยไมเลือกเช้ือชาติ วรรณะ ลัทธิศาสนา ซึ่งการชวยเหลือ 
กระทําท้ังในประเทศของตนเองและตางประเทศ ทั้งน้ีเพื่อปองกันและบรรเทาทุกข
ทรมานของมนุษยทุกหนแหง โดยกาชาดมีจุดมุงหมายท่ีจะคุมครองชีวิตและสุขภาพ
ของทุกคน เคารพตอสิทธิมนุษยชน สนับสนุนและสงเสริมความเขาใจ ความเปน
มิตรภาพและความรวมมือ รวมถึงการสงเสริมสันติภาพระหวางประชากรทั้งมวล

 2. ความไมลําเอียง/การไมเลือกปฏิบัติ (Impartiality) กาชาดไมเลือกปฏิบัติในเรื่อง 
สัญชาติ เช้ือชาติ ความเชื่อทางศาสนา ชั้น วรรณะหรือความคิดเห็นทางการเมือง 
กาชาดเพียรพยายามอยางเดียวท่ีจะบรรเทาทุกขทรมาน โดยใหการชวยเหลือ
อยางเรงดวนที่สุด

 3. ความเปนกลาง (Neutrality) เพื่อท่ีจะไดรับความไววางใจจากทุกฝาย กาชาด
ไมอาจเก่ียวของหรือเขากับฝายหน่ึงฝายใดในการสูรบ ไมวาในเวลาใดหรือกรณีขดัแยง
ใดๆ อันเนื่องมาจากทางการเมือง เชื้อชาติ ศาสนา หรือลัทธินิยม

 4. ความเปนอิสระ (Independence) กาชาดเปนอิสระ สภากาชาดแหงชาติแมจะมี
สวนชวยเหลือในบริการดานมนุษยธรรมของรัฐบาลของตนเอง และอยูในบังคับแหง
กฎหมายของประเทศตน จะตองธํารงความเปนอิสระอยูเสมอไป เพื่อที่จะสามารถ
ปฏิบัติตามหลักการกาชาดไดทุกเวลา

 5. บริการอาสาสมัคร (Voluntary Service) กาชาดเปนองคการอาสาสมัครในการ
บรรเทาทุกข โดยไมมีความปรารถนาผลประโยชนใดๆ ทั้งสิ้น

 6. ความเปนเอกภาพ (Unity) ในประเทศทีพ่งึมสีภากาชาดไดเพียงแหงเดยีว สภากาชาด
ตองเปดใหแกคนทั่วไป สภากาชาดตองปฏิบัติงานดานมนุษยธรรมท่ัว ทุกดินแดน
ของตน

 7. ความเปนสากล (Universality) กาชาดเปนสถาบันสากล ซึ่งสภากาชาดทั้งมวล มี
ฐานะเทาเทียมกัน มีสวนในความรับผิดชอบและมีบทบาทหนาที่เทาเทียมกัน 
ในการชวยเหลือซึ่งกันและกัน
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บทบาทสภากาชาดไทย 

กับการพัฒนาและส�งเสริมคุณภาพชีวิตผู�สูงอายุ
 ปจจุบัน จํานวนประชากรผูสูงอายุในประเทศไทยมีแนวโนมเพิ่มสูงขึ้น จากขอมูลสํานักงาน 
สถิติแหงชาติ พ.ศ. 2557 ระบุวา ประเทศไทยมีจํานวนผูสูงอายุทั้งสิ้น 10,014,705 คน 
คิดเปนรอยละ 14.9 ของประชากรท้ังประเทศ และคาดวา ประเทศไทยกําลังจะเขาสู  
�สังคมสูงวัยอยางสมบูรณ� เมื่อประชากรอายุ 60 ปขึ้นไปมีมากถึงรอยละ 20 ในป 2564 ซึ่ง
สภาพสังคมปจจุบันการเก้ือหนุนดูแลครอบครัวและชุมชน ในการชวยเหลือดูแลผูสูงอายุใหมี
ความสุข และอยูอยางมีศักดิ์ศรีของความเปนมนุษยยังไมมีความพรอมเทาท่ีควร สภากาชาดไทย
ในฐานะองคกรที่มีภารกิจดานหนึ่งคือการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ จึงเห็นความสําคัญในการ
ที่จะชวยสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุอยางรอบดาน
 ตามพระราชดํารัสของสมเด็จพระกนิษฐาธิราชเจา กรมสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา 
เจาฟามหาจักรีสิรินธร มหาวชิรลงกรณวรราชภักดี สิริกิจการิณีพีรยพัฒน รัฐสีมาคุณาปยชาติ 
สยามบรมราชกุมาร ีอปุนายกิา ผูอาํนวยการสภากาชาดไทย ในการแสดงปาฐกถาพิเศษงานชมุนมุ
กาชาด ครั้งที ่11 เมื่อวันที่ 16 กรกฎาคม พ.ศ. 2558 ณ โรงแรมแอมบาสเดอร ซิตี ้จอมเทียน 
อําเภอสัตหีบ จังหวัดชลบุร ีโดยมีใจความตอนหนึ่งวา �...ในชวงเวลา 122 ป นับจากปที่กอตั้ง
สภากาชาดไทย ประเทศไทยเจริญพัฒนาและเปลี่ยนแปลงเปนอยางมาก ปจจุบันมีความทาทาย
หลายประการในสังคมไทย เชน การเขาสูสังคมสูงวัย ที่จะมีผู สูงวัยจํานวนมากที่ตองการ
ความชวยเหลือและการสงเคราะห หรือการที่สังคมปจจุบัน เปนสังคมท่ีเนนความกาวหนา
ทางดานวตัถุในขณะทีม่ภียัพบิตัเิกดิข้ึนบอยครัง้ ครัง้หน่ึงๆ มผีูประสบภยัทีต่องการความชวยเหลอื
จํานวนมาก ในสภาพดังกลาวนี้ สังคมเราก็จะอยูโดยดูแตสิ่งท่ีมีคุณคาทางการเงินอยางเดียว
ไมเพียงพอ จําเปนตองมีสิ่งที่มีคุณคาทางชีวิต ไดแก หัวใจจิตอาสา และสิ่งที่มีคุณคาทางสังคมที่
เปนนามธรรม ไดแก ความเอื้ออาทร ความมีเยื่อใยในสังคมใหมากข้ึน นอกจากน้ี ยังตองมีสิ่งท่ี
มีคุณคาทางชีวิต และสิ่งที่มีคุณคาทางสังคมที่เปนรูปธรรมไดแก อาสาสมัครประเภทตางๆ 
ซึ่งเปนผูที่มีความเอื้ออาทร มีเยื่อใย มจีติอาสา และมจีติวญิญาณแบบอาสาสมคัร สภากาชาดไทย
ควรตองสรางสิ่งท่ีมีคุณคาทางสังคม และสิ่งท่ีมีคุณคาทางชีวิต ใหเพิ่มพูนอยางย่ังยืน สิ่งเหลาน้ี
จะนําพาประเทศชาตใิหพัฒนากาวหนา และประชาชนจะพนทุกขและมีสุขได...�
 สภากาชาดไทยจึงไดกําหนดยุทธศาสตร ดานการพัฒนาและสงเสริมคุณภาพชีวิตของ
ประชาชน โดยมุงหวังใหประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น โดยเฉพาะผูสูงอายุใหมีคุณภาพชีวิตที่ดี
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ตามตนแบบของสภากาชาดไทย 8 ดาน ประกอบดวย
 1. ผูสูงอายุไดรับการอบรมในการดูแลตนเองที่บาน
 2. อาสาสมัครและสมาชิกในครัวเรือนไดรับการอบรมใหดูแลผูสูงอายุในชุมชน
 3. ผูสูงอายุไดรับการอบรมหรือมีอาสาสมัครที่ไดผานการอบรมเร่ืองโภชนาการของ 

ผูสูงอายุในชุมชน
  4. ผูสงูอายไุดรบัการฟนฟสูมรรถภาพทางกาย หรืออบรมกายภาพบาํบัดหรอืมอีาสาสมคัร

ที่ผานการอบรมในชุมชน
 5. ผูสูงอายุไดรับบริการตรวจวัดสายตา หรือไดรับแวนตา
 6. การออกกําลังกายของผูสูงอายุหรือมีอาสาสมัครสอนการออกกําลังกายใหผูสูงอายุ

ในชุมชน
 7. การสนับสนุนผูสูงอายุนําภูมิปญญาไปถายทอด
 8. ผูสูงอายุที่ดอยโอกาส ยากไร หรือพิการ ไดรับการสงเคราะหจากเหลากาชาดจังหวัด 
 จากตนแบบดานผูสูงอายุทั้ง 8 ดาน สภากาชาดไทยไดนํามากําหนดและจัดทําหลักสูตร 
2 หลกัสูตร เพือ่ใหเปนมาตรฐานสภากาชาดไทย สาํหรบัจดัอบรมใหแกประชาชน ไดแก หลกัสตูร
การดูแลผูสูงอายุ หลักสูตรการดูแลตนเองของผูสูงอายุ พรอมท้ังมีการใหบริการ ดานตางๆ 
แบบรอบดาน ทั้งนี้เพื่อพัฒนาและสงเสริมคุณภาพชีวิตผูสูงอายุตามตนแบบสภากาชาดไทย 
โดยมีหนวยงานของสภากาชาดไทยรวมดําเนินงานคือ
 1. สถาบันการพยาบาลศรีสวรินทิราสภากาชาดไทย
 2. โรงพยาบาลจุฬาลงกรณ โดยฝายโภชนวิทยาและโภชนบําบัด
 3. โรงพยาบาลสมเด็จพระบรมราชเทวี ณ ศรีราชา
 4. สํานักงานบรรเทาทุกขและประชานามัยพิทักษ
 5. สํานักงานอาสากาชาด
 6. สํานักงานยุวกาชาด
 7. สํานักงานบริหารกิจการเหลากาชาด
 8. ศูนยเวชศาสตรฟนฟู
 9. ศูนยฝกอบรมปฐมพยาบาลและสุขภาพอนามัย
 10. สํานักนโยบายและยุทธศาสตร
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บทบาทอาสาสมัครในการดูแลผู�สูงอายุ
 อาสาสมัครสภากาชาดไทย หมายถึง บุคคลที่ตองการบําเพ็ญประโยชนตอสังคม เปนผูมี
จติอาสา มเีมตตา และศรัทธาในงานของสภากาชาดไทย ปรารถนาจะใชเวลา สติปญญา ตลอดจน
ความรู ความสามารถ เพือ่ชวยเหลือกจิการของสภากาชาดไทย โดยไมหวงัผลตอบแทน ตลอดจน
การแสวงหาผลประโยชนใดๆ ทั้งส้ิน ทั้งน้ีอาสาสมัครสภากาชาดไทยจะสมัครเปนสมาชิก 
หรือไมเปนสมาชิกของสภากาชาดไทยก็ได
 งานอาสาสมัครสภากาชาดไทย แบงเปน
 1. งานตามภารกิจแกนหลักของสภากาชาดไทย
  - งานดานบริการทางการแพทยและสุขภาพอนามัย
  - งานดานบริการบรรเทาทุกขผูประสบภัย
  - งานดานการรับบริจาคโลหิต ดวงตา อวัยวะ
  - งานดานการสังคมสงเคราะหและสงเสริมคุณภาพชีวิต
 2. งานสนับสนุนภารกิจแกนหลักของสภากาชาดไทย
  - งานดานการประชาสัมพันธ
  - งานดานการรณรงคจัดหารายได
  - งานดานอาสาสมัครสัมพันธ
  - งานดานอื่นๆ

บทบาทหน�าท่ีของอาสาสมัครสภากาชาดไทย

 อาสาสมัครสภากาชาดไทย เปนบุคคลท่ีมาจากหลากหลายสาขาอาชีพ ระดับการศึกษา 
ฐานะ ความถนัดและความสนใจ เพื่อใหความแตกตางเหลานี้สามารถเปนปจจัยเกื้อหนุนท่ีกอ 
ใหเกิดประโยชนแกการชวยเหลือในกิจกรรมดานตางๆ ของสภากาชาดไทย และเพื่อใหเกิด
ความเขาใจตรงกันในทิศทางการดําเนินงานตามภารกิจจนเกิดผลสูงสุด สภากาชาดไทยจึงได
กําหนดบทบาทหนาที่ของอาสาสมัครสภากาชาดไทย ไวดังนี้
 1. รวมประชุม เพื่อปรึกษา ประเมินสถานการณ และรับทราบขอมูลมาประกอบในการ

วางแผนการปฏิบัติงาน
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 2. รวมกําหนดรายละเอียดของข้ันตอนการทํางาน เพ่ือใหทราบวัตถุประสงค แผนงาน 
โครงการ และกิจกรรม

 3. ประสานกับเจาหนาที่สภากาชาดไทย เหลากาชาดจังหวัดที่รับผิดชอบภารกิจนั้น
 4. ปฏิบัติภารกิจตามที่ไดรับมอบหมาย ตามขอปฏิบัติของอาสาสมัครสภากาชาดไทย
 5. รายงานผลการปฏิบัติงานตอหนวยงานที่เกี่ยวของ หรือเหลากาชาดจังหวัด
 6. รวมฝกอบรมตามความชํานาญเฉพาะทาง
 7. สรางเครือขาย เพื่อรับเปนอาสาสมัครสภากาชาดไทยเพ่ิมเติม

คุณสมบัติของอาสาสมัครสภากาชาดไทย

 1. เปนผูมีอายุตั้งแต 15 ปขึ้นไป
 2. เปนผูมีจิตอาสา เพื่อบําเพ็ญประโยชนตอสังคม
 3. เปนผูมคีวามศรทัธาตอสภากาชาดไทย และพรอมปฏิบตังิานตามขอปฏบิตัขิองอาสาสมัคร

สภากาชาดไทย
 4. เปนผูมีจริยธรรม มีความเมตตา และมีความซื่อสัตย
 5. เปนผูที่มีมนุษยสัมพันธดี
 6. เปนผูที่มีความพรอมทั้งทางรางกายและจิตใจในการปฏิบัติงาน
 7. เปนผูเสียสละเวลา เพื่อการชวยเหลืองานของสภากาชาดไทย

ข�อปฏิบัติของอาสาสมัครสภากาชาดไทย

 1. ศรัทธา และเขาใจในภารกิจของสภากาชาดไทยเปนอยางดี
 2. เคารพในเคร่ืองหมายกาชาด และกฎระเบียบของสภากาชาดไทย
 3. ปฏิบัติตามหลักการกาชาด 7 ประการ
 4. ปฏิบัติตนเหมาะสมในฐานะตัวแทนของสภากาชาดไทย
 5. ตั้งใจปฏิบัติงาน เพื่อใหบริการที่มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลสูงสุด
 6. เคารพในสิทธิสวนบุคคล และรักษาความลับของบุคคลที่ใหการชวยเหลือ
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 7. เคารพในทรัพยสินและความเปนเจาของของบุคคลที่ใหการชวยเหลือ
 8. พรอมปฏิบัติงานในกรณีฉุกเฉิน
 9. คํานึงถึงความปลอดภัยในขณะปฏิบัติงานอยางเครงครัด
 10. แตงกายเหมาะสม มีภาพลักษณที่นาเชื่อถือ ศรัทธา
 11. หากเกิดปญหาในการทํางาน ตองปรึกษาหรือแจงใหหนวยงานที่ตนสังกัดรับทราบ 

และรวมกันแกไข
 12. เผยแพรและเชิญชวนใหผูอื่นมาเปนอาสาสมัครสภากาชาดไทย
 13. ไมใชสถานภาพอาสาสมัครสภากาชาดไทย เพ่ือแสวงหาผลประโยชนตอตนเองหรอื

ผูเกี่ยวของ
 14. การเผยแพรหรือใหสัมภาษณขอมูลเกี่ยวกับงานอาสาสมัครสภากาชาดไทย ตองไดรับ

อนุมัติจากสภากาชาดไทย

การยกย�องเชิดชูเกียรติ

 อาสาสมัครสภากาชาดไทย จะไดรบัการบันทกึผลงาน เพือ่เปนเกยีรต ิและความภาคภูมใิจ 
ตลอดจนไดรับการยกยองเชิดชูเกียรติประวัติการปฏิบัติงานที่เสียสละ อุทิศเวลา สติปญญา และ
ความรู ความสามารถชวยเหลือกิจการของสภากาชาดไทย ดังนี้
 1. สิทธิในการขอเหรียญกาชาดสมนาคุณ ตามหลักเกณฑการขอเหรียญกาชาดสมนาคุณ
 2. สิทธิการขอเหรียญกาชาดสดุดี ตามหลักเกณฑการขอเหรียญกาชาดสดุดี
 3. สิทธิในการยกยอง เชิดชูอื่นๆ ใหเปนไปตามหลักเกณฑที่กําหนด

คุณสมบัติของการเป�นอาสาสมัครในการดูแลผู�สูงอายุ

 อาสาสมคัรในการดแูลผูสงูอาย ุเปนบุคคลทีพ่รอมท่ีจะทาํงานดานอาสาสมคัร โดยมเีปาหมาย
ชวยเหลือดูแลผูสูงอายุที่อยูในชุมชนของตนเอง อาสาสมัครเปนไดทั้งหญิงและชายไมจํากัดอายุ
และระดับการศึกษา ดังน้ันจึงมีความหลากหลายมาก อาสาสมัครบางคนก็เปนผูสูงอายุดวย 
แตยังมีจิตอาสาที่จะชวยเหลือผูอื่นโดยไมไดรับคาตอบแทนใดๆ อาสาสมัครดูแลผูสูงอายุ 
อาจเปนผูที่อยูในครอบครัว หรือในชุมชนเดียวกัน หรืออาจเปนเพ่ือนบานใกลเรือนเคียงกับ
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ผูสูงอายุ ทําใหทราบปญหา และคนหาผูสูงอายุที่ตองการความชวยเหลือไดอยางทันทวงที 
ชุมชนจะไดรับประโยชนมาก และชุมชนจะมีความเขมแข็งหากประชาชนรวมแรงรวมใจกัน
ชวยเหลือซึ่งกันและกัน อาจเริ่มจากปญหาใกลตัวและดูแลกันเองก็จะเปนประโยชนอยางมาก 
ดังนั้น อาสาสมัครในการดูแลผูสูงอายุ จึงควรมีบทบาท กิจกรรม และคุณสมบัติในการดูแล
ผูสูงอายุ ดังตอไปนี้
 1. ใหการดูแลผูสูงอายุในชุมชนที่ขาดผูดูแล ถูกทอดทิ้ง ชวยเหลือตัวเองไมได ถูกละเลย

เพิกเฉย และไดรับการดูแลไมถูกตองโดยใหการชวยเหลือตามความจําเปน และ
ความตองการของผูสูงอายุอยางทั่วถึง เทาเทียม เพียงพอและสมํ่าเสมอ

 2. ใหความรูในเรื่องตางๆ ที่เปนประโยชนแกผูสูงอายุ
 3. ใหความรูแกสมาชิกครอบครัว ประชาชนในชุมชน เพือ่ใหการดูแลผูสงูอายอุยางถกูตอง

เหมาะสม
 4. เปนสื่อกลางในการนํา ประสาน สงตอบริการสวัสดิการสังคมใหแกผูสูงอายุ
 5. เปนสื่อกลางในการนํา ประสาน สงตอบริการสังคมใหแกผูประสบปญหาความทุกข

ยากเดือดรอน และผูดอยโอกาสในชุมชน



� บทบาทและจริยธรรมของผู�ดูแลผู�สูงอายุ
� การจัดการความเครียดของผู�ดูแลผู�สูงอายุ

*ศูนยฝกอบรมปฐมพยาบาลและสุขภาพอนามัย 
**สถาบันการพยาบาลศรีสวรินทิราสภากาชาดไทย

ผู�ดูแลผู�สูงอายุ

ดารุณี ภูษณสุวรรณศรี*
เครือวัลย ศรียารัตน**
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ผู�ดูแลผู�สูงอายุ

บทบาทและจริยธรรมของผู�ดูแลผู�สูงอายุ
 จากสถานการณปจจุบันจํานวนประชากรไทยกําลังสูงวัยเพิ่มข้ึนอยางรวดเร็วมาก 
ประเทศไทยไดกาวสูการเปน �สังคมผูสูงอายุ� มาตั้งแตป 2548 เมื่อสัดสวนประชากรสูงอายุ 
(60 ปขึ้นไป) สูงถึงรอยละ 10 ของประชากรทั้งหมด ประกอบกับสถานการณดานประชากร 
ที่บงชี้วา ประเทศไทยกําลังจะกลายเปน �สังคมผูสูงอายุอยางสมบูรณ� เมื่อประชากรอายุ 
60 ปขึน้ไปมมีากถึงรอยละ 20 ในป 2564 หรอืในอีก1 ปขางหนา ซึง่หมายความวาจะมปีระชากร
ในวยัสงูอายทุีเ่พิม่ข้ึนและโดยสวนใหญมกัเจบ็ปวยดวยโรคเรือ้รัง โรคทีร่กัษาไมหาย และปวยดวย
โรคระยะสุดทาย เชน มะเร็ง ไตวาย เปนตน ในขณะท่ีครอบครัวหรือผูดูแลผูสูงอายุกลุมน้ีจะมี
จํานวนลดนอยลงและอยูในวัยทํางาน จากสถานการณดังกลาว ผูดูแลผูสูงอายุและครอบครัว
จะตองประสบกับภาวะวิกฤตในการดูแลผูสูงอายุที่ปวยอยางหลีกเล่ียงไมได และสังคมโดยรวม
จะตองเผชิญกับภาระในการดูแลผูสูงอายุที่เจ็บปวยในระยะสุดทายเปนจํานวนมาก
 �ผูดูแลผูสูงอาย�ุ คือ ผูที่ใหความชวยเหลือดูแลผูสูงอายุในครอบครัว ซึ่งเจ็บปวย พิการ 
หรือเจ็บปวยเรื้อรัง ที่ไมสามารถดูแลจัดการตนเองได โดยผูดูแลอาจจะเปนสมาชิกในครอบครัว
มีความสัมพันธกันแบบเครือญาติ และใหการดูแลโดยไมไดมุงหวังคาตอบแทน เชน สามี ภรรยา 
ลูกหลาน ญาติ พี่นอง เปนตน หรือเปนผูดูแลผูสูงอายุที่เปนวิชาชีพ จากสถานพยาบาลหรือ
องคกรตางๆ ที่ผานการฝกอบรมมากอน เปนผูดูแลท่ีไมมีความสัมพันธสวนตัวกับผูสูงอายุ เชน 
ลูกจางดูแล พยาบาล ทีมสุขภาพ องคกรตาง ๆ  รวมทั้งผูชวยการดูแลจากศูนยที่ใหบริการดูแล  
ผูปวยที่บาน โดยอาจจะไมรับ หรือรับคาตอบแทนที่เปนคาจางหรือรางวัลก็ได ตามขอตกลง
 การดูแลผูสูงอายุนั้น ตองใชความเขาใจและความเอาใจใสจากผูดูแลเปนอยางมาก ดวย
วัยท่ีนอกจากรางกายจะทรุดโทรมไปตามกาลเวลาแลว ยังมีโรครุมเราตางๆ นานา ในบางโรค
จําเปนตองใหการดูแลอยางใกลชิดและมีขอควรปฏิบัติอยางเครงครัด ผูดูแลจึงจําเปนตองเรียนรู
วิธีการดูแลผูสูงอายุอยางถูกวิธี และถูกตองตามหลักการเพื่อผูสูงอายุที่ทานรัก จะไดอยูกับทาน
ไปนานแสนนาน



 � การเข�าใจความรู�สึกและความต�องการของผู�สูงอายุ 

 � การส่ือสารกับผู�สูงอายุ  

 � ลักษณะของการติดต�อสื่อสารท่ีด ี

 � การติดต�อสื่อสารท่ีแสดงความขัดแย�ง
 � ข�อควรคํานึงถึงในการท่ีจะคุยกับผู�สูงอายุ
 � เทคนิคเบื้องต�นในการส่ือสารกับ
  ผู�สูงอายุท่ีมีป�ญหาในเร่ืองต�างๆ

*สถาบันการพยาบาลศรีสวรินทิราสภากาชาดไทย

การอยู�ร�วมกัน
และความเข�าใจซึ่งกันและกัน

เครือวัลย ศรียารัตน*
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การอยู�ร�วมกัน
และความเข�าใจซึ่งกันและกัน

การเข�าใจความรู�สึกและความต�องการของผู�สูงอายุ 

 วัยผูสูงอายุเปนวัยที่มีการเปลี่ยนแปลง ทั้งดานรางกายและจิตใจในทางเสื่อมลง ซึ่งการ
เปล่ียนแปลงดังกลาวจะสงผลตอความสามารถในการดําเนินชีวิตทุกๆ เร่ืองอยางหลีกเลี่ยงไมได 
เชน การเคลื่อนไหวชาลง เสียการทรงตัว ตองพึ่งพาผูอื่นมากขึ้น ตาที่มัวลงทําใหมองเห็นไมชัด 
หูตึงทําใหไดยินไมชัดเจนและการใสฟนปลอมทําใหพูดไมชัด
 การเปลีย่นแปลงดานรางกายมีผลตอจติใจ เชน เกิดความวิตกกังวล หงดุหงิดงาย อารมณเศรา 
ดงัน้ันการเขาใจถึงการเปล่ียนแปลงท่ีเกดิข้ึนในวยัผูสงูอายุจะทาํใหผูดแูล ครอบครัวมองผูสงูอายุ
ดวยความเขาใจและเห็นใจจะทําใหวิธีการพูดคุยกับผูสูงอายุดีขึ้น เพราะผูพูดเห็นใจผูสูงอายุ
มากข้ึน หงดุหงิดลดลง ลดความขัดแยงระหวางผูสงูอายุและครอบครัว ชวยสงเสริมใหบรรยากาศ
ในการพูดคุยกันในครอบครัวดีขึ้น
 นอกจากการทําความเขาใจความรูสึกของผูสูงอายุแลว การเขาใจถึงความตองการของ
ผูสงูอายุยงัเปนเร่ืองท่ีมคีวามสําคญัเชนเดียวกัน มกีารศึกษาพบวา ผูสงูอายุตองการใชชวีติบ้ันปลาย
อยูกบัลกูหลานมากกวาอยูสถานสงเคราะหคนชรา ตองการไดรบัการยอมรับ ความเขาใจ การดูแล
เอาใจใสและความหวงใยจากครอบครวั การเขาใจความตองการดงักลาวชวยใหครอบครวัไมละเลย
ทีจ่ะตอบสนองตอความตองการของผูสงูอายุ และนาํมาซ่ึงการอยูรวมกนัในครอบครวัอยางมีความสุข
มากขึ้น 

การส่ือสารกับผู�สูงอายุ
 การสื่อสารโดยใชภาษาพูด การพูดเปนเร่ืองท่ีทุกคนทําได แตการพูดอยางไรชวยใหผูฟง
รูสึกสบายใจ สรางความรูสึกเปนมิตร ตองอาศัยการฝกฝนซึ่งทําไดไมยาก ทักษะการสื่อสาร
ที่จําเปนที่ควรฝกฝนมีดังนี้



� อาหารและโภชนาการสําหรับผู�สูงอายุ
� อนามัย
� อากาศ
� อุจจาระ (การดูแลการขับถ�ายอุจจาระ)
� อุบัติเหตุ (การป�องกันอุบัติเหตุ)

� อารมณ�
� งานอดิเรก
� การออกกําลังกาย

*ฝายโภชนวิทยาและโภชนบําบัด โรงพยาบาลจุฬาลงกรณ (อดีต)
**ศูนยฝกอบรมปฐมพยาบาลและสุขภาพอนามัย

***ศูนยเวชศาสตรฟนฟ ู 

****สํานักงานบรรเทาทุกขและประชานามัยพิทักษ 

การส�งเสริมสุขภาพผู�สูงอายุ

กอบกุล วุฒิวงศ*
อรพิณ ฐาปนกุลศักดิ*์*

สิรินธร แกนทอง**

ศุวรินทร แกวพวง**

จิตติมา เจริญลิ้มประเสริฐ***

ธันยธร มณีรัตน***  เกษรา มานนท****  
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การส�งเสริมสุขภาพ
ผู�สูงอายุ

 บทบาทของผูดูแลในการสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุ ตองคํานึงถึงความเส่ือมถอยดาน
รางกายและจิตสังคมของผูสูงอายุ ผูดูแลตองใหความเขาใจผอนปรน เมตตา เอาใจใสดวย
ความสมํ่าเสมอ เพ่ือใหผูสูงอายุมีคุณภาพชีวิตท่ีดี โดยใชหลัก 8 อ. ในการดูแลสงเสริมสุขภาพ
ผูสูงอายุ ดังนี้

1. อาหารและโภชนาการสําหรับผู�สูงอายุ
 อาหารเปนปจจัยสําคัญท่ีมีผลโดยตรงตอสุขภาพ วัยสูงอายุเปนวัยท่ีมีการเปลี่ยนแปลง
ทั้งทางรางกายและจิตใจ สภาพรางกายเส่ือมลง มีการสลายของเซลลในรางกายมากกวา
การสราง ทําใหสมรรถภาพการทํางานของอวัยวะตางๆ ในรางกายรวมทั้งการเผาผลาญพลังงาน
ลดลงดวย ความตองการพลังงานจากอาหารจึงลดลง แตความตองการสารอาหารอ่ืนๆ ยงัคงเทาเดมิ
 ผูสงูอายุมคีวามตองการอาหารเชนเดยีวกบัวัยอืน่ๆ แตแตกตางกันในดานปริมาณอาหารท่ี
ลดลงและลักษณะของอาหาร การเลือกบริโภคอาหารใหเหมาะสมกับวัยทั้งดานคุณภาพ     และ
ปริมาณ รวมถึงการพักผอนอยางเพียงพอ การออกกําลังกายอยางสมํ่าเสมอ จะชวยสงเสริมใหผู
สงูอายมุสีขุภาพแขง็แรง มคีวามตานทานโรค ชวยชะลอการเปลีย่นแปลงของรางกายและปองกนั
การเกิดโรคเรื้อรังตางๆได

แนวทางในการบริโภคอาหารสําหรับผู�สูงอายุ

 1. อาหารสําหรับผูสูงอายุ
 ผูสูงอายุควรรับประทานอาหารใหหลากหลายชนิดครบทั้ง 5 หมูในปริมาณที่เพียงพอ
กับความตองการของรางกาย ใหนํ้าหนักตัวอยูในเกณฑที่เหมาะสม ดังตอไปนี้



 � วิธีแปรงฟัน
 � วิธีเช็ดตัว
 � วิธีสระผม
 � วิธีให�หม�อนอน
 � วิธีเปล่ียนผ�าปูท่ีนอน
 � วิธีป�อนอาหาร

*ศูนยฝกอบรมปฐมพยาบาลและสุขภาพอนามัย 

ทักษะพื้นฐาน
ในการดูแลผู�สูงอายุ

กรรณิกา  ดาวไธสง*
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ทักษะพื้นฐานในการดูแลผู�สูงอายุ

 การดูแลผูสูงอายุที่ชวยเหลือตัวเองไดนอย ตั้งแตตื่นนอนตอนเชาจนถึงชวงเขานอน 
เปนสิ่งที่ผูดูแลจะตองใหความชวยเหลือผูสูงอายุ ในท่ีนี้ขอกลาวถึง เรื่องการแปรงฟน การเช็ดตัว 
การสระผม การใหหมอนอน การเปลี่ยนผาปูที่นอนและการปอนอาหาร ซึ่งมีวิธีปฏิบัติดังนี้

วิธีแปรงฟัน 

 1. จัดเตรียมอุปกรณพรอมใช และบอกผูสูงอายุ
 2. เลื่อนตัวผูสูงอายุชิดริมเตียง ใหผูสูงอายุตะแคงหนาหรือนอนหงายศีรษะสูง 
 3. คลี่ผาเช็ดตัวคลุมบริเวณคอและขางหมอน วางชามรูปไตรองท่ีใตคางผูสูงอายุ
 4. แปรงฟน แปรงลิ้นใหผูสูงอายุ แลวจึงบวนปาก ลางเศษอาหารและเมือกตางๆ ออก  

โดยบวนลงในชามรูปไต
 5. เช็ดปากใหแหง ถาริมฝปากแหง ควรทาดวยวาสลินเพื่อปองกันริมฝปากแตก
 6. จัดใหผูสงูอายุนอนในทาที่สุขสบาย
 7. นําเครื่องใชไปทําความสะอาด



� การวัดอุณหภูมิ
� การจับชีพจร
� การนับการหายใจ
� การวัดความดันโลหิต
� การเขียนบันทึกอาการ

*ศูนยฝกอบรมปฐมพยาบาลและสุขภาพอนามัย 

การวัดสัญญาณชีพ

ดารุณ ีภูษณสุวรรณศรี*
สิริลักษณ แกวทอง*
เรณ ูประยงคกุล* 

วิไลภรณ วงษกิติโสภณ*
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การวัดสัญญาณชีพ

 ผู สูงอายุ มักเกิดการเจ็บปวยไดงาย ดังน้ันสมาชิกในครอบครัวหรือผูใกลชิดท่ีดูแล
ผูสูงอายุ ควรมีความรูในเร่ืองการตรวจวัดสัญญาณชีพ รวมท้ังการแปลผลไดอยางถูกตอง 
ซึ่งเปนขอมูลเบื้องตนในการประกอบการรักษาตอไป
 สัญญาณชีพ เปนส่ิงที่แสดงใหทราบถึงการมีชีวิต ประกอบดวย อุณหภูมิ ชีพจร 
การหายใจ และความดันโลหิต เราสามารถนําขอมูลดังกลาวมาแปลความหมาย ซึ่งแสดงใหเห็น
ภาวะของการเจ็บปวยในขณะนัน้วาเปนอยางไร ซึง่เปนประโยชนในการปองกันอันตรายท่ีอาจเกิด
ขึ้นกับผูสูงอาย ุรวมทั้งเปนแนวทางในการวางแผนการดูแล เมื่อผูสูงอายุเกิดการเจ็บปวยขึ้น

การวัดอุณหภูมิ
 อุณหภูมิของรางกาย หมายถึง ระดับความรอนที่เกิดจากการเผาผลาญภายในรางกาย 
สามารถวดัไดดวยปรอทวดัไข มหีนวยวัดเปนองศาเซลเซยีส ( ํC ) ซึง่อาจแบงระดบัความรอนของ
รางกายมนุษยได ดังนี้
   36. ํC - 37.5  ํC ปกติ
   37.6  ํC - 38.4 ํC มีไข
   38.5 °C  ขึ้นไป  มีไขสูง
 สาํหรับผูสงูอายจะมอีณุหภูมริางกายตํา่กวาผูทีม่อีายนุอย การพจิารณาภาวะไขในผูสงูอายุ 
เม่ือวดัอุณหภมูทางปากไดตัง้แต 37.2 °C ขึน้ไป หรอือุณหภูมเิปลีย่นแปลงจากเดิม 1.1 °C ถอืวามไีข
จุดประสงคของการวัด
 1. เพื่อทราบระดับความรอนของรางกาย
 2. เพื่อชวยวินิจฉัยโรค
 3. เพื่อชวยใหการปฐมพยาบาลไดถูกตอง



� ความหมายของยา
�  รูปแบบของยา
� การเรียกช่ือยา
� อาการไม�พึงประสงค�จากการใช�ยา
� ยาเส่ือมคุณภาพ
� มาตรา ชั่ง ตวง วัด ท่ีควรทราบ
� พฤติกรรมการใช�ยาในผู�สูงอายุ
� หลักการใช�ยาในผู�สูงอายุ
� การให�ยาในผู�สูงอายุ
� ข�อควรระวังในการใช�ยาในผู�สูงอายุ

*ศูนยฝกอบรมปฐมพยาบาลและสุขภาพอนามัย 

การใช�ยาในผู�สูงอายุ

กรรณิกา ดาวไธสง*
สิภัสสร มินทะมอน*   
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การใช�ยา
ในผู�สูงอายุ

 การใชยาในผูสงูอายุ เปนส่ิงทีผู่สงูอายุสวนใหญมคีวามจําเปนตองใชและพบวามกัมีปญหา
ในการใช ยา  เนื่ องจากผู สู งอายุมีสภาวะร างกายเปล่ียนแปลงไปจากวัยหน ุ มสาว 
การทํางานของอวัยวะตางๆ ในรางกายเสื่อมประสิทธิภาพ ทําใหมีผลกระทบตอกระบวนการ
ดูดซึม การแตกตัว การละลาย การออกฤทธ์ิ การกําจัดยาออกจากรางกาย รวมถึงปญหาอื่นๆ 
ทีอ่าจเพิม่ความเสีย่งจากการใชยา เชน การหลงลมื ปญหาการชวยเหลอืตวัเอง ปญหาเรือ่งสายตา 
ฯลฯ ดังนั้นผูดูแลจึงควรมีความรู ความเขาใจและมีความรอบคอบ ระมัดระวังในการใชยากับ
ผูสูงอายุ 

ความหมายของยา
 ยา คือ สารเคมี หรือสารอ่ืนๆ ที่ใชในการปองกันและรักษาโรค ยามีหลายชนิด แตยา
ทุกชนิดมีคุณอนันตและโทษมหันตถาใชยาไมถูกตอง ดังนั้นการใชยาทุกชนิดควรไดรับคําแนะนํา 
จากแพทย เภสัชกร พยาบาล หรือเจาหนาที่สาธารณสุข
 ยาสวนใหญที่ใชในปจจุบันไดมาจาก
 1. การสังเคราะห หรือการสรางขึ้นโดยมือมนุษย เชน ยาแกอักเสบ ยาทา ถู นวด
 2. จากธรรมชาติ ไดแก
  � พืช ไดจากสวนตางๆ ของพืช ไดแก ใบ ลําตน ดอก หรือสกัดจากสารท่ีมีอยู

ในพืช
  � สัตว ไดจากอวัยวะตางๆ ของสัตว ไดแก ดีหมี ดีง ูอวัยวะเพศ เขากวาง นอแรด รก

หรือสกัดจากอวัยวะของสัตว เชน นํ้ามันตับปลา
  � แรธาตุ ไดแก เกลือไอโอดีน ดินขาว



� โรคเบาหวาน
� โรคความดันโลหิตสูง  

� โรคหัวใจขาดเลือด
� โรคหลอดเลือดสมอง
� ภาวะท�องเสีย
� ภาวะไข�

*สถาบันการพยาบาลศรีสวรินทิราสภากาชาดไทย
** ศูนยฝกอบรมปฐมพยาบาลและสุขภาพอนามัย

การดูแลอาการผิดปกติ
และโรคเรื้อรัง

สมทรง  จิระวรานันท* 

สิภัสสร มินทะมอน**

9
บทท่ี



150 การดูแลผูสูงอายุ

การดูแลอาการผิดปกติและโรคเรื้อรัง

 ขอมลูขององคการอนามยัโลก ป ค.ศ. 2012 พบวารอยละ 68 ของสาเหตุการเสยีชวีติในโลกนี้
มาจากโรคท่ีไมติดตอ หรือโรคเรื้อรังซึ่งปองกันได โดยสามารถปองกันไดโดยดูแลสุขภาพอยาง
ถูกตอง รวมถึงเฝาระวังความผิดปกติตางๆ โรคเร้ือรังท่ีพบบอยในผูสูงอายุ ไดแก โรคเบาหวาน 
โรคความดนัโลหติสงู โรคหลอดเลอืดสมอง โรคไตและโรคมะเรง็ เปนตน ในทีน่ีจ้ะกลาวถึงแนวทาง
การดแูลอาการผดิปกติและโรคเร้ือรงั ไดแก โรคเบาหวาน โรคความดันโลหิตสูง โรคหัวใจขาดเลือด 
โรคหลอดเลือดสมอง ภาวะทองเสียและภาวะไข

โรคเบาหวาน
 โรคเบาหวานเปนโรคเร้ือรังท่ีพบบอยในผูสูงอายุ สาเหตุการเกิดโรคเบาหวาน ไดแก 
พันธุกรรม การทํางานของตับออนผิดปกติ การติดเช้ือไวรัส การอักเสบหรือการไดรับบาดเจ็บ
ของตับออน หรือตับออนอักเสบเร้ือรังจากการด่ืมแอลกอฮอล  การรับประทานยาบางชนิด 
เชน สเตียรอยด ยาขับปสสาวะ ยาแอสไพริน เปนตน

อาการของโรคเบาหวาน 

  ปสสาวะบอย ปสสาวะจํานวนมากเพราะมีระดับนํ้าตาลสูง
  ดื่มนํ้ามากเพราะเสียนํ้าไปกับปสสาวะทําใหกระหายน้ํา
  นํ้าหนักลดเพราะรางกายสลายไขมันและโปรตีนที่สะสมในเน้ือเย่ือของรางกายมาใช
รวมกับสูญเสียนํ้า
  รับประทานอาหารจุเพราะรางกายสลายเน้ือเยื่อมาใชจึงหิวบอย



� การปฐมพยาบาล  

  วิธีการปฐมพยาบาล
  - แผลฟกชํ้า - แผลถลอก
  - แผลถูกของมีคมบาด - แผลฉีกขาด
  - แผลถูกสุนัขกัดหรือสัตว�กัด - แผลไฟ ไหม�นํ้าร�อนลวก
  - ข�อเคล็ด - ข�อเคลื่อน
  - กระดูกหัก - การเป�นลม
  - ช็อก - การสําลัก
� การส�งต�อ

* ศูนยฝกอบรมปฐมพยาบาลและสุขภาพอนามัย
**สํานักงานบรรเทาทุกขและประชานามัยพิทักษ

การปฐมพยาบาล
และการส�งต�อ

ดารุณ ีภูษณสุวรรณศรี*
วิไลภรณ วงษกิติโสภณ*

พาณ ีอนรรฆเดช**   
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การปฐมพยาบาล และการส�งต�อ

การปฐมพยาบาล
 ผูสูงอายุมีแนวโนมท่ีจะเกิดอุบัติเหตุไดงาย จากการที่มีการเปลี่ยนแปลงของรางกาย
ไปในทางท่ีเสื่อมลง โดยอุบัติเหตุที่พบบอยในผูสูงอายุ ไดแก การเกิดบาดแผลชนิดตางๆ แผล
ไฟไหม นํ้ารอนลวก การบาดเจ็บของกระดูกและขอ เปนลม ช็อก และสําลัก ซึ่งถาหากผูดูแล
มคีวามรูและสามารถในการชวยเหลอืเบือ้งตนไดอยางถกูตองทันตอเหตกุารณ จะชวยลดอนัตราย
ที่อาจเกิดแกผูสูงอายุได
 ดงัน้ันในท่ีนีจ้ะขอกลาวถึงความหมายและหลักการปฐมพยาบาล รวมท้ังวิธกีารปฐมพยาบาล
สําหรับอุบัติเหตุที่พบบอยในผูสูงอายุ เพ่ือเปนประโยชนในการดูแลรักษาใหการปฐมพยาบาล
เบื้องตนอยางถูกวิธีแกผูสูงอายุที่ทานดูแลตอไป

ความหมายการปฐมพยาบาล  

 หมายถึง การชวยเหลือเบื้องตนแกผูบาดเจ็บกอนนําสงโรงพยาบาล

วัตถุประสงค�

 1. เพื่อใหผูบาดเจ็บมีชีวิตรอด
 2. เพื่อไมใหผูบาดเจ็บไดรับอันตรายเพิ่มขึ้น
 3. เพื่อใหผูบาดเจ็บฟนกลับคืนสูสภาพเดิมโดยเร็ว

หลักการปฐมพยาบาล

 1. ตั้งสติ อยาตื่นเตนตกใจ
 2. สังเกตอาการผูบาดเจ็บและสิ่งแวดลอม
 3. ใหการปฐมพยาบาลตามลําดับความสําคัญ
 4. สงตอสถานพยาบาลหรือโรงพยาบาล



� การออกกําลังกายแบบช�วยทําการเคล่ือนไหวข�อต�อ
� การจัดท�า
� การเคล่ือนย�ายตัวขณะอยู�บนเตียง
� การเคล่ือนย�ายตัวจากรถเข็นไปเตียงและจากเตียง
 ไปรถเข็น
� การใช�อุปกรณ�ช�วยเดินและเทคนิคการเดิน
 โดยใช�อุปกรณ�ช�วยเดิน

*ศูนยเวชศาสตรฟนฟ ู 

การดูแลและฟ้ืนฟูสมรรถภาพ
ทางกายของผู�สูงอายุ
ด�วยวิธีทางกายภาพบําบัด

จิตติมา เจริญลิ้มประเสริฐ*
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การดูแลและฟ้ืนฟูสมรรถภาพทางกาย
ของผู�สูงอายุด�วยวิธีทางกายภาพบําบัด

 การรักษาทางกายภาพบําบัด คือ การบําบัด ปองกัน แกไข และฟนฟูการเสื่อมสมรรถภาพ 

ความพิการของรางกาย หรือจิตใจดวยวิธีการทางกายภาพบําบัด ผูสูงอายุจํานวนมากมีปญหา
ดานการเคล่ือนไหวรางกายเพ่ือทาํกจิกรรมตางๆ ในชีวติประจําวนั จงึตองมีผูดแูลชวยในการดูแล
และฟนฟูทักษะการเคล่ือนไหว เชน การออกกําลังกายแบบชวยทําการเคล่ือนไหวขอตอ 
การจดัทา การเคลือ่นยายตัวบนเตยีง การเคลือ่นยายตัวจากรถเข็นไปเตยีงและจากเตยีงไปรถเขน็ 
การใชอุปกรณชวยเดินรวมถึงเทคนิคการเดินโดยใชอุปกรณชวยเดินอยางถูกวิธี สามารถชวยลด
ความเส่ียงในการยึดตดิของขอตอ แผลกดทับ การบาดเจ็บในสวนตางๆ ของรางกาย การพลัดตก
หกลม รวมทั้งชวยสงเสริมใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น

การออกกําลังกายแบบช�วยทําการเคล่ือนไหวข�อต�อ
 การออกกําลังกายแบบชวยทําการเคล่ือนไหวขอตอ คือ การใชแรงกระทําจากภายนอก
ในการชวยทําการเคล่ือนไหวขอตอหรือสวนตางๆ ของรางกายในองศาการเคลื่อนไหวปกติ 
แรงกระทําจากภายนอกอาจเกิดจากแรงคน แรงโนมถวงของโลกหรือแรงจากเครื่องมือ 
การออกกําลังกายแบบชวยทําการเคล่ือนไหวขอตอ ควรผสมผสานการยืดกลามเน้ือเขาไปดวย     
เพื่อชวยสงเสริมใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

ข�อบ�งชี้ในการออกกําลังกายแบบช�วยทําการเคล่ือนไหวข�อต�อ

 การออกกําลังกายแบบชวยทําการเคลื่อนไหวขอตอ มักทําในผู ที่ไมสามารถทําการ
เคลื่อนไหวขอตอตางๆ ไดดวยตนเอง เชน ผูปวยท่ีมีอาการออนแรงของกลามเนื้อ ผูที่มีอาการ
ปวดขณะมกีารหดตวัของกลามเนือ้ในชวงหลงัการผาตดัเพ่ือเตรยีมความพรอมในการทาํกจิกรรม
ตางๆ ตอไป และผูปวยที่อยูในระยะไมรูสต ิเปนตน


